附件2

汕头市潮阳区政府投资兴办的养老机构养老 服务收费标准定价方案的起草说明
一、基本情况

汕头市潮阳区福利院是潮阳区政府投资养老机构，财政补助公益一类事业单位，位于潮阳区文光街道民安路45号,综合楼占地面积2000㎡，建筑面积6165㎡，主要承担社会“三无”对象、特困成年孤儿的收养任务。设养老床位88张，其中护理型床位62个，目前服务对象52人。根据《汕头市潮阳区人民政府办公室关于印发<潮阳区镇（街道）敬老院优化整合和转型发展的实施方案>的通知》（汕潮阳府办[2025]8号）的通知精神，保留潮阳区福利院机构设置，将和平敬老院纳入区福利院的分院体系架构，设为下属分院，和平分院位于汕头市潮阳区和平镇宋大峰风景区，占地面积829平方米，建筑面积1800平方米，整合和平、铜盂、谷饶、贵屿4个镇敬老院资源，负责4个镇现有能自理的院民转移和新增需集中供养且能自理特困人员的照护。潮阳区福利院（含和平分院）计划设置养老护理型床位共116个(区福利院86个、和平分院30个)，主要职责是为老年人提供集中居住和照料护理服务。
二、定价背景及依据

（一）定价背景

为规范我区养老机构服务收费管理，促进养老服务业健康发展，在确保完全满足兜底保障人员和政策规定特殊人员入住需求的前提下，区民政部门申请将机构内剩余床位向社会上有需求的老年人开放。根据区民政局的申请，我局会同区民政局拟定了区公办养老机构自费托养老人养老服务价格（床位费、护理费）收费标准定价案。

（二）定价依据

1、《广东省定价目录（2022年版）》规定：县管县级辖区内政府投资并运营（公建公营）的养老机构养老服务收费（限床位费、护理费）。

2、《国家发展改革委 民政部关于规范养老机构服务收费管理促进养老服务业健康发展的指导意见》（发改价格〔2015〕129号）规定：政府投资兴办的养老机构主要发挥保基本作用，着力保障特殊困难老年人的养老服务需求，“三无”老年人入住政府投资兴办的养老机构实行免费政策；对其他经济困难的孤寡、失独、高龄老年人及失能、半失能老年人等提供养老服务，其床位费、护理费实行政府定价或政府指导价，伙食费等服务收费项目按照非营利原则据实收取。

3、《国务院办公厅关于推进养老服务发展的意见》（国办发〔2019〕5号）规定：坚持公办养老机构公益属性，确保保障范围，其余床位允许向社会开放，研究制定收费指导标准，收益用于支持兜底保障对象的养老服务。

4、《汕头市潮阳区人民政府办公室关于印发<潮阳区镇（街道）敬老院优化整合和转型发展的实施方案>的通知》（汕潮阳府办[2025]8号）的规定，保留潮阳区福利院机构设置，将和平敬老院纳入区福利院的分院体系架构，设为下属分院。

三、收费的必要性、可行性、合理性

（一）必要性。公办养老机构资源有限，合理的收费标准能促进资源合理利用，也能利用有限资源满足部分社会需求。

（二）可行性。利用有限资源合理对外提供养老服务，符合公办养老机构相关政策规定。

（三）合理性。公办养老机构提供的基本服务收费标准低于民办养老机构，体现了一定公益属性。同时，合理的收费标准，既能一定程度减轻公办养老机构财政压力，也能保障老年人养老服务需求。

四、定价过程

（一）开展前期价格调查。对粤东西北部分地市（广州市、清远市）及汕头市中心城区、南澳县养老服务收费情况进行收集分析，并对市中心城区、南澳县收费情况进行调查了解。

市中心城区和南澳县养老服务收费标准表

	序号
	收费
项目
	类型
	单位
	收费标准

	
	
	
	
	中心城区
	南澳县

	一
	护理费
	特级护理
	元/人.月
	3300
	3000

	
	
	一级护理
	
	2700
	2500

	
	
	二级护理
	
	1500
	1500

	
	
	三级护理
	
	800
	800

	二
	床位费
	　
	元/床.月
	360
	360


（二）成本调查情况。区民政局委托第三方对区福利院（含和平分院）对现有的养老服务床位费和护理费进行核算后剔除财政资金支付的人员工资和公用经费后，根据区福利院提供的区福利院（含和平分院）需通过外包服务的项目，其经费通过床位费和护理费补充，从而确认此次核算的床位费和护理费的定价成本，结合专业人员经验进行分析、配置的人员和床位数，进行成本测算。成本测算结论：床位费单位成本为377.93元/床·月，护理费单位成本为：能力完好591.79元/人·月；轻度失能1109.61元/人·月；中度失能1479.48元/人·月；重度失能2219.23元/人·月；完全失能2958.97元/人·月.

（三）会商定价方案。会同区民政部门商议，围绕成本测算结果及周边地区（主要是汕头市中心城区及南澳县）公办养老机构的收费标准进行讨论，形成初步收费方案。

五、拟定的收费方案

按照非营利原则，综合考虑群众承受能力、市场供求状况等因素拟定如下收费标准：

汕头市潮阳区政府投资兴办的养老机构养老服务收费标准表
	序号
	收费项目
	类别
	单位
	收费标准
	服务内容和房间配置
	备注

	一
	护理费
	完全失能
	元 /人· 月
	2900
	1.每天打扫房间1次，保持室内空气流通，无异味
2.清洁卫生护理，为服务对象穿/脱衣、洗头、洗脸、口腔清洁、刷牙、漱口、洗手、洗足、洗澡、床上擦浴、会阴清洁、修剪指（趾）甲、梳头、剃须等，做好压疮的预防
3.饮食护理，喂水、喂饭、鼻饲、协助服药等
4.排泄护理，包括协助排便、更换尿不湿等
5.转移护理，床上体位转换、轮椅转移、移动辅助器应用指导等
6.其他护理，包括睡眠照顾、使用热水袋、按需供应热水、及时更换或晾晒床上用品等
7.对长期卧床不起的老人定时翻身，轻拍、按摩受压部位
8.服务人员24小时值班，实行程序化护理
	

	
	
	重度失能
	
	2200
	1.每天打扫房间1次，保持室内空气流通，无异味
2.清洁卫生护理，协助修剪指（趾）甲、穿/脱衣、洗头、洗脸、口腔清洁、刷牙、漱口、洗手、洗足、洗澡、剃须、提醒如厕等，做好压疮的预防
3.饮食护理，协助喝水、吃饭、服药等
4.排泄护理，包括协助排便、更换尿不湿等
5.转移护理，包括人员搀扶转移、轮椅转移、移动辅助器转移等
6.定期协助室外活动
7.其他护理，包括睡眠照顾、使用热水袋、按需供应热水，及时更换或晾晒床上用品等
8.服务人员24小时值班，实行程序化护理
	

	
	
	中度失能
	
	1400
	1.每天打扫房间1次，保持室内空气流通，无异味
2.清洁卫生护理，包括协助修剪指（趾）甲、穿/脱衣、洗头、洗手、洗足、洗澡、剃须、提醒如厕等
3.饮食护理，协助切分食物、提醒细嚼慢咽、协助服药等
4.转移护理，移动辅助器应用指导、上下楼梯搀扶等
5.按需供应热水，定期更换或晾晒床上用品
6.协助室外活动
7.服务人员24小时值班，实行程序化护理
	

	
	
	轻度失能
	
	1100
	1.每天打扫房间1次，保持室内空气流通，无异味
2.清洁卫生护理，包括协助修剪指（趾）甲、穿/脱衣、洗头、洗澡等
3.提醒及指导老人吃饭、喝水、服药等
4.按需供应热水，定期更换或晾晒床上用品
5.服务人员24小时值班，实行程序化护理
	

	
	
	能力完好
	
	600
	1.每天打扫房间1次，保持室内空气流通，无异味
2.提醒及指导老人做好日常卫生护理，协助修剪指（趾）甲
3.按需供应热水，定期更换或晾晒床上用品、提醒服药
4.服务人员24小时值班，实行程序化护理
	

	二
	床位费
	
	元 / 床·月
	360
	房间内提供了床、木质沙发、电视机、衣柜、床头柜、电风扇等用品
	


注：以上床位费及护理费收费标准为最高指导价。养老机构可根据实际情况，下浮价格标准执行。
六、收费标准对比及影响分析

（一）收费标准对比分析

经与广州市、清远市、汕头市中心城区、南澳县收费标准进行比较，本次拟定收费标准总体偏低，体现了公办养老机构的公益属性，既考虑了服务成本补偿，也兼顾了群众承受能力。

（二）综合影响

合理制定养老机构基本服务收费标准，有利于推动养老服务市场健康发展，发挥公办养老机构公益属性，缓解社会养老压力，减轻家庭养老负担，促进社会和谐稳定。本方案充分考虑了养老机构服务管理成本、我区实际情况以及群众承受能力，是可行和可以承受的。

七、其他需要说明的事项

（一）本次定价范围为床位费和护理费，其他服务收费项目不在本次定价范围内。

（二）养老机构应严格执行收费公示制度，在收费场所的显著位置公布收费项目、收费标准、收费依据、基本设施与条件、服务内容、投诉举报电话等内容，主动接受入住老人或其家属（代理人）和社会各界的监督。
（三）本标准自印发之日起执行。执行期间若国家、省和市另有新政策规定，按新政策规定执行。


